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1. INFO SERVISTVOLONTERSKA BURZA

Volonterski centar Zagreb svakodnevno i kontinuirano pruza usluge informiranja i savjetovanja o volonterstvu
za sve zainteresirane gradane i organizacije putem razlicitih komunikacijskih kanala. Temeljni program i alat
u radu s gradanima i organizatorima volontiranja je online platforma Volonteka koja povezuje volontere i
organizatore volontiranja.

@ 1.1. Infoservis

@ Informativni i savjetodavni servis koriste gradani koji su zainteresirani za volontiranje, organizacije koje
ukljucuju volontere u svoj rad te svi drugi zainteresirani dionici. Informiranje i savjetovanje provodimo
uzivo, u uredu VCZ-a, telefonom, e-mailom te putem VCZ internet portala, drustvenih mreza, i online
volonterske baze.

Planirano ukupno korisnika u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost %
1.700 volontera i potencijalnih volontera 593 volontera 35%
320 organizatora volontiranja 114 organizatora volontiranja 36 %

*Volonterima podijeljeno 110 volonterskih knjiZica, a organizatorima podijeljeno 60 te prodano 602.

Volonterima se pruza podrska u pronalazenju odgovarajucih oblika volontiranja i volonterskih pozicija,
informiranja o mogucnostima volontiranja u Hrvatskoj i inozemstvu te o evidenciji volonterskih sati i
koristenju volonterske knjizice. Od ukupno 593 upita, 17 ih je bilo vezano za medunarodno volontiranje, a 22
vezano za volontiranje zaposlenika.

Udruge, javne ustanove i ostali organizatori volontiranja (OV) najcesce traze informacije i savjete vezane uz
organizaciju volonterskih aktivnosti, uspostavljanje volonterskih programa, pronalazak i selekciju volontera,
koristenje volonterske baze podataka, Zakon o volonterstvu, ostale propise i sl. Uz organizatore volontiranja
prisutni su i upiti o volontiranju drugih dionika u zajednici kao Sto su razli¢ite obrazovne ustanove i instituti te
poslovni sektor.

@ 1.2.Volonteka

Kao volontersku burzu, za povezivanje volontera i organizatora volontiranja, VCZ koristi online platformu
Volonteka koja automatizirano spaja organizatore volontiranja odnosno volonterske projekte s volonterima,
sukladno interesima volontera i potrebama organizatora.

Planirano ukupno korisnika u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost
%

U planu daljnjai kontinuirana promocija nove
verzije Volonteke, e-platforme za volontiranje.
U novoj verziji je registrirano:

a) 500 organizatore volontiranja (OV-a) teim je 178 organizatora volontiranja 36%
osiguran pravovremeni pronalazak volontera,
olaksana evidencija volontera i volonterskih sati te
omogucena izrada izvjestaja

b) 2.000 volontera registrirano u Volonteku, 2.014 volontera 101%
volonterima je omogucena veca dostupnost
informacija te jednostavniji pronalazak
odgovarajucih volonterskih aktivnosti



https://www.volonteka.vcz.hr/?fbclid=IwAR030qoNV03Kiy45xGClHroEjXGhm_4r3XYy-gC0rN7cTRE0Sx2_1uXSNMc

multiplikacije Volonteke za regionalne i lokalne
volonterske centre

manifestaciju Hrvatska volontira

tijeku je optimizacija i promocija platforme,
Volonteka multiplicirana na sve regije u
Hrvatskoj te nadogradena kao sustav za

c) objavljeno 300 novih volonterskih projekata objavljeno 174 novih  volonterskih 58%
projekata

d) Multiplikacija Volonteke - funkcionalnost i Odrzana edukacija RVC-a i LVC-a o koristenju

promocija; VCZ u ulozi voditelja projekta Volonteke na nacionalnoj razini - 12.1; u 100%

2. PROMOCIJA VOLONTIRAN]JA

Promoviranje vrijednosti volontiranja jedna je od osnovnih zadaca koje volonterski centar ostvaruje u
zajednici. VCZ u tu svrhu koristi raznovrsne metode — od promotivnih kampanja do objava na internetskim
portalima i drustvenim mrezama te kvartalnim biltenima.

@ 2.1 Planiraniiostvareni rezultati

Planirani rezultati u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost %
Kampanja Hrvatska volontira:
Osmisljena i provedena nacionalna manifestacija | Od 17. do 20. svibnja odrzana Sjeverna HR
Hrvatska volontira zajedno s HCRV-om; min. 66 | manifestacija Hrvatska volontira — u -broj volontera
organizacija iz regije sjeverne HR ukljucilo min | partnerstvu s Hrvatskom mrezom za 18%

1800 volontera; potaknuto min. 150 organizatora
volontiranja u 70 gradova i opéina s minimalno 290
volonterskih aktivnosti; sudjelovalo minimalno
4300 volontera s 22300 sati; izradeni i
distribuirani promotivni materijali (plakati, letci...);
izraden izvjestaj za sjevernu RH

beskucnike i udrugom ODRAZ —
Odrzivi razvoj zajednice, atemaje
bila ,Mali doprinos za veliki utjecaj”.
U regiji sjeverna HR je sudjelovalo
325 volontera s 3.018 volonterskih
sati. Na nacionalnoj razini sudjelovao
91 organizator volontiranja koji su u
46 gradova i opcina proveli 115
volonterskih aktivnosti. Ukupno
1.804 volontera prikupilo 8.238
volonterskih sati.

Nacionalnarazina
-organizatori
volontiranja 48%
-gradoviiopcine
66%
-volonterske
aktivnosti 40%
-broj volontera 42%
-broj volonterskih
sati 37%

*Smanjeni rezultati
u odnosu na prosle
godine rezultat su
prelaska korisnika
na novu platformu
koristenu za
manifestaciju -

Volonteku
IzloZba o volonterstvu: Izlozba o volonterstvu ,Volonterske
osmisljena i provedena izloZba o volonterstvu kroz | price kroz objektiv odrzana od 16.6.
galeriju fotografija s volonterskih akcija do 30.6. u Kulturnom centru Travno. 100%
Otvorenije izlozbe kroz cjelodnevni
program odrzano 15.6. u Booksi.
Volonterski Oskar: 25 kandidata/3 finalista;4 Planirano je odrzavanje Volonterskog
kategorije nagrada; 4.000 osoba glasalo; Oskara u prosincu, na dan %

organizirana svecana dodjela nagrade; min. 50

medijskih istupa/objava; pri organizaciji
organiziran volonterski projekt koji ukljucuje 10

obiljezavanja Medunarodnog dana
volontera 5.12.




volontera, od toga 3 inkluzivnih (sveukupno 40
sati volontiranja)
Organizirana Volonterijada i odana priznanja VCZ | Planirano je odrzavanje u prosincu,
volonterima i suradnicima oko datuma obiljezavanja %
Medunarodnog dana volontera
Redovno objavljivane informacije putem Facebook: 175 objava u prvih sest 116%
Facebooka: min. 25 objava mjesecno; min 13.100 | mjeseci, prosje¢no 29 objava 98%
pratitelja, Instagrama (min. 12 objava mjesecno), mjesecno, 12.697 pratitelja
min. 2.000 pratitelja; LinkedIna (broj pratitelja
3.500) Instagram: 149 objava u prvih Sest 208%
mjeseci, prosjecno 25 objava 74%
mjesecno, 1.479 pratitelja
LinkedIn: 2.900 pratitelja 83%
Web portal VCZ-a// min. posjecenost portala 350 | 154 prosjecno individualnih posjeta 44%
individualnih posjeta dnevno dnevno
Izdavacke aktivnosti VCZ-a // tiskane nove Planirano  tiskanje  volonterskih %
volonterske knjizice namijenjene drugim OV-ima knjiZica u narednom razdoblju.
Koordinirani i dogovoreni raznoliki nastupi u Poslana 4 priopcenja 36%
medijima; ukupno poslano min. 11 priopéenja za 148 medijskih objava 49%
medije//min. 300 medijskih objava
VCZ Bilten - kvartalni pregled najvaznijih dogadaja | Objavljen prvi kvartalni bilten u 25%
(4 godisnje) travnju, drugi ¢e biti objavljen u
srpnju.
Ukljucenost volontera - 20 volontera ukljuceno u U prvih 6 mjeseci u redovne aktivnosti 90%
redovne aktivnosti VCZ-a; ukupno 140 volontera VCZ-a ukljueno 18 volontera, a
ukupno 154 volontera. 110%

DODATNO NAPRAVLJENO

16. 2. sudjelovali smo na zavrsnoj konferenciji projekta ,,Ponovno aktivni (organizator Grad Zagreb)

U svibnju uz pomo¢ 6 volontera snimljen promotivni spot o volonterstvu koji ¢e se od jeseni prikazivati u Cinestar
kinima

15.5. odrzano predavanje u knjiznici Voltino o obiteljskom volontiranju povodom obiljeZzavanja Dana obitelji

5.5. 13 volontera podijelilo je svoje volonterske price u sklopu radionice ,,Storytelling - Faces and Voices“ koju je u
Zagrebu odrzao George Thompson, radionicu je organizirao HCRV u suradnjis CEV-om

5.6. sudjelovali na medunarodnoj konferenciji "Volunteering inspired by values" u Zagrebu u organizaciji HCRV-a

@ 2.2. Opis kampanje Hrvatska volontira 2023.

Manifestaciju Hrvatska volontira koordinira Hrvatski centar za razvoj volonterstva trinaestu godinu zaredom.
Ove godine je manifestacija odrzana od 17. do 21. svibnja u partnerstvu s Hrvatskom mrezom za beskucnike i
udrugom ODRAZ — Odrzivi razvoj zajednice. Tema je bila ,Mali doprinos za veliki utjecaj”. Hrvatska volontira
promovira znacaj i dobrobiti volontiranja za razvoj drustva, a ove godine je naglasak bio na UN-ovih 17
globalnih ciljeva odrzivog razvoja. Volonterski centar Zagreb je, zajedno s partnerima, otvorio kampanju 17.5.
u Osnovnoj skoli Sredisce predavanjima o volonterstvu, beskuénistvu, okolisu i odrzivom razvoju.

@ 2.4.Nacionalna konferencija o volontiranju zaposlenika

U listopadu planiramo odrzati Sestu Nacionalnu konferenciju o volontiranju zaposlenika. Cilj Konferencije je
promovirati volontiranje zaposlenika, kao i primjere dobre prakse volontiranja tvrtki i organizacija. Ove
godine, uz redovan program, jedan od govornika bit ¢e i Chris Jarvis, medunarodni predavac i stru¢njak na
temu volontiranja zaposlenika.



https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals

@ 2.4.1zdvojeni medijski nastupi

VCZ kroz svoju dugogodisnju suradnju s medijima kontinuirano promovira volonterstvo mnogobrojnim
medijskim istupima te objavama. Tijekom godine prisutni smo u medijima oko raznih tema vezanih uz
volonterstvo.

3. EDUKACIJSKI PROGRAMI T PROJEKTI

VCZ je zapoceo rad na razvoju razlicitih oblika volontiranja u sklopu obrazovnih ustanova jos 2006. godine
kada je proveden prvi projekt namijenjen poticanju ucenika srednjih skola na volontiranje te povezivanju
sveuciliSta i ustanova socijalne skrbi. S godinama je ovaj rad postao sve bogatiji i sustavniji, a mreza suradnika
znacajno se prosirila. Takoder, redovito se provode projekti skolskog volontiranja i edukacije za organizatore
volontiranja.

@ 3.1 Skolsko volontiranje i druge edukacije i savjetovanja

Planirano ukupno korisnika u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost
%
Projekt Skolskog volontiranja "Volonterstvo u Skolama - zajedno za humanije drustvo" (Ministarstvo
znanosti i obrazovanja)

Info panel ,,Provedba kurikuluma o Info panel,,Provedba kurikuluma o 100 %
Skolskom volontiranju® za predstavnike Skolskom volontiranju® odrzan je 15.2.
odgojno-obrazovnih ustanova; min 30 putem Zoom platforme. Prisustvovalo je
predstavnika odgojno-obrazovnih vise od 40 koordinatora Skolskih
ustanova volonterskih klubova
Edukacija za 5 voditelja orijentacijskih 8.3.19.3. provedena edukacija o provodenju 100%
radionica o volonterstvu orijentacijskih radionica o volonterstvu,

prisustvovalo 5 sudionica
Podrska odgojno obrazovnim ustanovama | Kontinuirana podrska odgojno obrazovnim 100 %

u razvoju skolskog volonterskog programa | ustanovama u razvoju skolskog
volonterskog programa putem maila, uzZivo i
telefonski, 15 predstavnika odgojno-
obrazovnih ustanova savjetovano (putem
Zooma, osobno, telefonski i mailom) o
razvoju skolskog volonterskog programa
Podrska u provedbi skolskih volonterskih Kontinuirana podrska u provedbi skolskih 100%
aktivnosti volonterskih aktivnosti skolskim
koordinatorima, 98 ucenika i 4 roditelja
ukljuc¢eno u volonterske aktivnosti u
organizaciji partnerskih skola. Ucenici
ukljuceni u 4 skolske volonterske aktivnosti

Kontinuirana promocija skolskog Ukupno 27 objava na internet portalima, 68%
volontiranja; najmanje 40 objava na drustvenim mrezama i newsletteru

internet portalu, newsletteru i drustvenim

mrezama.

Provedba radionica o volonterstvu za 562 ucenika osnovnih skola na podrudju 112%
ucenike osnovnih skola; zajedno s 5 Grada Zagreba i Sisacko-moslavacke

volontera provedene radionice o Zupanije steklo znanja i vjestine u podrudju

volonterstvu u osnovnim Skolama za 500 | volonterstva i volonterskih programa u

ucenika odgojno-obrazovnim ustanovama




Provedba orijentacijskih radionica o 220 ucenika osnovnih skola na podrucju Grada 110%
odrzivom razvoju za ucenike osnovnih Zagreba i Sisacko-moslavacke zupanije steklo
¢kola; najmanje 200 ucenika osnovnih znanja ivjestine u podrudju odrzivog razvoja
skola na podrucju Grada Zagreba i
Sisacko-moslavacke Zupanije steklo
znanja i vjestine u podrucju odrzivog
razvoja
Diseminacija obrazovnih i promotivnih Aktivnost se planira provesti u idu¢em %
materijala u podrucju skolskog razdoblju
volontiranja; odgojno-obrazovne ustanove
na podrucju Zagreba i Sisacko-moslavacke
zupanije podrzane s 800 komada
publikacija
OSTALE EDUKACIJE I SAVJETOVAN]A
Najmanje 5 skola primilo savjetodavne 13 skola savjetovane o skolskom 260%
usluge o skolskom volontiranju; volontiranju; uspostavljena suradnja sa 7
uspostavljena suradnja s 12 skola; osnovnih skola; volonterska akcija odrzana 58%
volonterski projekt/akcija s 15 ucenika i u svibnju u sklopu otvorenja Hrvatska
mladih usmjeren na zastitu okolisa i volontira kroz predavanja o na zastiti 100%
odrzivi razvoj (Hrvatska volontira) okolisa i odrzivom razvoju
Edukacijske radionice/savjetovanje o Provedene edukacije o upravljanju %
vodeniju volonterskih programa; pruzene volonterskim programima za Centar Sirius
savjetodavne usluge za min. 10 OV-a; (10.1.111.1.), JRS - Isusovacka sluzba za %
edukacija najmanje 15 predstavnika OV-a | izbjeglice (17.1.118.1.), Udruga Savao (24.1.
o menadzmentu volontera i 25.1.), kao i za IDOP za koji je odrzan drugi

dio edukacije o volonterstvu (20.1.123.1)

11.4. u Samoboru na poziv Udruge Budi

dobro s partnerskom udrugom Volonterski

centar "Kad bi svi..." i UOSI Sinergija

Samobor odrzano predavanje natemu

,,Kako motivirati i zadrzati volontere®,

8.5.19.5.0drzana edukacija o upravljanju

volonterskim programom za Eduka Centar

(Klinca sela)
Orijentacijske radionice za srednjoskolce, | 17.4. u Srednjoj skoli Ivanec odrzano %
studente i ostale gradane; 70 studenata predavanje o vaznosti volontiranja i
educirano o volonterstvu; 110 motiviranju volontera za 68 ucenika 62%
srednjoskolaca educirano o volonterstvu; | (Nezavisna udruga mladih)
odrzana predavanja o volonterstvu za 350 %
ucenika osnovnih skola
Podrska organizacijama koje provode Putem Volonteke objavljeno 10 projekata 100%
projekte pomodi djeci u ucenju pomodi u ucenju

4. PROGRAM VOLONTIRANJA ZAPOSLENIKA

Kroz partnerstva i suradnju s profitnim sektorom, fokusirani smo na povezivanje neprofitnog, javnog i
profitnog sektora, promociju volontiranja zaposlenika te sve veceg razvoja medusektorske suradnje koja
obogacuje volonterstvo, OV-ove i njihove korisnike, kao i volontere iz poslovnog sektora. U izvjestajnom
razdoblju 16 su puta pruzane informacije putem e-maila i telefona (info servis) te poslani relevantni edukativni
materijali i kontakti neprofitnih organizacija za 4 tvrtke.



@ 4.1 Planiraniiostvarenirezultati

Planirani rezultati u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost
%
PROMOCIJA VOLONTIRANJA ZAPOSLENIKA I POVEZIVANJE TVRTKII OV-a
Informiranje i savjetovanje poslovnog Odrzano 11 individualnih savjetovanja (online 92%
sektora; individualna savjetovanja s i uzivo) s tvrtkama o razvoju volontiranja
tvrtkama o razvoju volontiranja zaposlenika | zaposlenika
za min. 12 tvrtki; pruzene osnovne
informacije o volontiranju —za min. 20 tvrtki | Pruzene osnovne informacije o volontiranju za 110%
22 tvrtke
Promocija i osnazivanje volontiranja U lipnju ostvarena suradnja s Chrisom %
zaposlenika; 6. Nacionalna konferencija o | Jarvisom, stru¢njakom za korporativno
volontiranju zaposlenika (150 sudionika); | volontiranje, koji ce sudjelovati kao gost
povecan broj potpisnika Povelje o | predavac na 6. Nacionalnoj konferenciji o
volontiranju na 35 (sada 31); mreza | volontiranju zaposlenika
organizacija iz poslovnog sektora za razvoj %
modela volontiranja zaposlenika (HCRV ESF | 6. Nacionalna konferencija o volontiranju
projekt) — odrzan 1 Meet up zaposlenika planirana u listopadu
U svibnju odrzan Meetup o volontiranju 100%
zaposlenika, uspostavljena suradnja s novim
tvrtkama
Povezivanje tvrtki i OV-a; volonterski | 25.5. odrzana volonterska akcija u Dje¢jem domu 65%
projekt/akcija s  poslovnim  sektorom | LaducsaSamsungom (13 sudionika)
(ukljuceno oko 20 zaposlenika tvrtkii drugih
volontera u sklopu Hrvatska volontira)
Ostvarivanje donacija/sponzorstava i 14.3. odrzana volonterska akcija sa 88%
suradnja s poslovnim sektorom; ostvareno zaposlenicima Kon¢ara u Centru za
donacija/sponzorstva od najmanje 8 tvrtki /| hry7anje usluga u zajednici Dugave (13
pokrenute aktivnosti ostvarivanja prihoda sudionika), 21.4. odrzana akcija s Pfizerom
pul‘:em usluga namijenjenih poslovnom na Medvednici (27 sudionika), 25.5.
sextory volonterka akcija u Dje¢jem domu Laduc
sa Samsungom (13 sudionika), 2.6 akcija s
KentBank u Centru Dugave (19
sudionika), .13.6. odrzane 2 akcije sa
zaposlenicima tvrtke Abbvie akcija -
Domovi Centar i Sv. Ana (ukupno 26
zaposlenika), 29.6. odrzane dvije
volonterske akcije — jedna sa
Zagrebackom pivovarom u Domu za
starije osobe Tresnjevka (19 sudionika) i
jedna u terapijskoj zajednici Pet plus s
PBZ-om (24 sudionika)
Meetup o volontiranju zaposlenika; 12.5. odrzan 3. Meetup o volontiranju 80%

minimalno 15 sudionika; s predstavnicima
poslovnog sektora raspravljano o
volontiranju zaposlenika

zaposlenika, sudjelovao 12 sudionika

predstavnika 11 tvrtki

DODATNO NAPRAVLJENO

19.4. odrzano predavanje u Allianzu o volontiranju zaposlenika




5. PROGRAM MEDUNARODNOG VOLONTIRAN]JA

VCZ sluzi kao kontakt tocka i podrska brojnim gradanima zainteresiranim za bilo koji oblik medunarodnog
volontiranja ili sudjelovanja na edukacijama u inozemstvu, te povezuje volontere iz Hrvatske s partnerskim
medunarodnim organizacijama kako bi sudjelovali na volonterskim projektima ili edukacijama u inozemstvu.

@ ©5.1.Planiraniiostvareni rezultati

Planirani rezultati u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost

%
Pruzena podrska u proceduri prijave za oko 20 | Pruzene informacije oko 35%
osoba iz RH na volonterske kampove sirom medunarodnog volontiranja 7
svijeta; poslano oko 10 volontera na kampove u | zainteresiranih gradana
inozemstvu
Partnerstvo na 2 Erasmus+ projekta; Poslano 5 | 3.5.-10.5. troje volontera sudjelovalo %
volontera na volontersku razmjenu u Srbiju; je natreningu za mlade u sklopu
Poslana 3 volontera na volontersku razmjenu u | Erasmus projekta Youth Work in 100%
Ttaliju PROGRESS u Rimu u organizaciji SCI

Italia

6.VCZ KAO REGIONALNI T NACIONALNI RESURSNI CENTAR ZA

RAZVO] VOLONTERSTVA

VCZ kroz svoje zagovaracke aktivnosti, umrezavanje i partnerstva doprinosi stvaranju povoljnog okruzenja za
razvoj volontiranja u Hrvatskoj. Ove aktivnosti provodimo kroz Hrvatski centar za razvoj volonterstva (HCRV),
suradnju i razvoj partnerstava s tijelima javne vlasti i drugim organizacijama.

@ 6.1. Razvoj lokalnih volonterskih centara i djelovanje VCZ-a u HCRV-u

Hrvatski centar za razvoj volonterstva (HCRV) je organizacija koja potice razvoj volonterstva na nacionalnoj
razini. Osnivaci mreze, pokrenute 2008. godine, su 4 regionalna volonterska centra koji djeluju svatko u
svojim regijama i na taj nacin teze ravnomjernom razvoju volonterstva u svim dijelovima Hrvatske:
DKolektiv/Volonterski centar Osijek — istok, udruga MI — Volonterski centar Split — jug, udruga SMART —
Volonterski centar Rijeka — zapad i Volonterski centar Zagreb — sjeverni i sredisnji dio Hrvatske.

VCZ kao regionalni centar podrzava razvoj volonterskih centara u regiji sjeverne Hrvatske.

Planirano ukupni rezultati u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost
%

RAD S LOKALNIM VOLONTERSKIM CENTRIMA I RAD U HCRV-U

Kontinuirano unaprjedenje irazvojradaVCZ-au | a) odrzana 4 sastanka Izvrsnog odbora 80%
HCRV-u, a) odrzano 5 sastanaka Izvrsnog odbora | HCRV-a
HCRV-a, b) izraden godisnji izvjestaj s

objedinjenim rezultatima rada svih clanova b) izraden godisnji izvjestaj za 2022. 100%
HCRV-a; osnazen HCRV kao organizacija

Savjetovanje za lokalne volonterske centre u Aktivnosti predvidene u sljedecem 50%
regiji sjeverne Hrvatske; pruzena podrska u kvartalu; kontinuirano podrzani

razvoju i uvodenju standarda kvalitete za organizatori volontiranja iz regije

volonterske centre za min 10 centara u regiji sjeverne Hrvatske kroz savjetovanja

sjeverne Hrvatske; podrZani organizatori




volontiranja iz regije sjeverne Hrvatske kroz
savjetovanja po potrebi

OSTVARITII OSNAZITI LOKALNA I MEDUNARODNA STRATESKA PARTNERSTVA

Provedba HCRV ESF projekta ,, Tematske mreze®:

Element 1: Izrada analize dionika, izrada adresara | Izraden infosheet o volonterstvu s 100%
kljunih dionika, odrzavanje edukativnih relevantnim informacijama i dionicima
sastanaka tematske mreze u RH. Izraden upitnik za
koordinatore volonterskih programa
te plan rada mreze koordinatora.
Izraden je plan rada s poslovnim
sektorom i ukljucivanjem istih u
volontiranje. Adresar kljucnih dionika
uizradi.
Element 2: Pripremne aktivnosti oko ispitivanja Sastavljanje seta pitanja i priprema 100%
javnog mnijenja, izrada metodologije za prijedloga upitnika za ispitivanje
ispitivanje javnog mnijenja i potreba u drustvu, javnog mnijenja o kriznom
provedba 1 ispitivanja potreba u drustvu te volontiranju. Poslan upitnik
izradena 1 analiza rezultata ispitivanja volonterima o iskustvu kriznog
volontiranja, prikupljene povratne
informacije te je izradena analiza
rezultata.
Element 5: Izrada prijedloga metodologije i alata | Svi partneri prilozZili su primjere 100%
mjerenja utjecaja volontiranja na osobni razvoj metodologije i alata za mjerenje
pojedinca i utjecaja volontiranja na drustveno- utjecaja volontiranja.
ekonomski razvoj i finaliziranje metodologije i
alata
Element 6: definiranje tema i priprema za Element u tijeku. 75%
odrzavanje strukturiranog dijaloga svih dionika -
plan provedbe, odrzane 4 regionalne konzultacije
(u Zagrebu 1 konzultacija o Izmjenamai
dopunama Zakona o volonterstvu)
Razvoj partnerstava s drugim organizacijamau Kontinuirani razvoj partnerstva 100%
Zagrebu i RH te tijelima javne vlasti — ostvarene
suradnje s novim, aktivnim OV-ima, tvrtkama i
dr., nastavljena partnerstva s MROSP-om,
UZUVRH-om, Gradom Zagrebom, Gradom
Slatina, i drugim strateskim dionicima,
uspostavljanje suradnje s 30 javnih ustanovaii
drugih OV-a
Razvoj partnerstava s medunarodnim mrezamai | Kontinuirani razvoj partnerstva 100%
organizacijama — nastavljeno partnerstvo s
mrezom Service Civil International i drugim
medunarodnim organizacijama
@ 6.2 Suradnje i zagovaranje javnih politika za razvoj volonterstva
Planirano ukupni rezultati u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost
%
ZAGOVARATI JAVNE POLITIKE KOJE PODRZAVAJU RAZVO] VOLONTERSTVA
Zagovaranje javnih politika za snazniji razvoj Putem djelovanja u HCRV-u 100%

volonterstva: a) zagovaranje dovrsetka izrade i rad
na provedbi Nacionalnog programa za razvoj
volonterstva b) doprinos finalizaciji Nacionalnog
plana stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj

zagovaramo javne politike za snazniji
razvoj volonterstva.

Kurikulum o skolskom volontiranju
promoviran na Info panelu o




civilnoga drustva od 2021. do 2027. ¢) kroz skolskom volontiranju i kontinuirano
promociju kurikuluma o skolskom volontiranju kroz informiranje i savjetovanje
zagovarati Sto snazniji razvoj volonterstva u odgojno-obrazovnih ustanova.
Skolama

/. ORGANIZACIJSKI RAZVQO]

@ 7.1 Planiraniiostvareni rezultati

Planirani rezultati u 2023. Ostvareno do 30.06.2023. Ostvarenost
%
Razvojiizgradnja tima —jacanje kompetencija | Zajednicko volontiranje na 6 100%
tima; redovito timsko volontiranje (6 akcija volonterskih akcija; Zajednicke
godisnje); 1 zajednicka edukacija/trening, i edukacije: 13.1.1 8.3. ,Financijsko 200%
individualne edukacije prema potrebi poslovanje udruga“, 31.5i1 1.6.

edukacija s agencijom CTA
komunikacije — tema ,,Vodenje
komunikacije nevladine organizacije®;
individualne edukacije: online
edukacija Algebra - Osnovni tabli¢ni
proracuni 23.1.i26.1.i Poslovanje uz
napredne tablicne proracune 30.1. i
2.2.; online edukacija udruge Pet plus
“Godisniji financijski izvjestaj”

Razvoj ¢lanstva, Skupstina, Upravni odbor Odrzanaizborna skupstina VCZ-a

(UO); 2 godisnje Skupstine VCZ-a; 4 sastanka 23.3., uveljadi povecan broj ¢lanova na

UO-a; povecanje broja redovnih ¢lanovana 39 | 39 (3 nova clana: Mira Topic, Jasminka 100%
Janes, Davorfuljevié)
Odrzana dva sastanka Upravnog 50%
Odbora

Stratesko i operativno planiranje; provedba Redovito pracenje provedbe 100%

strateskog i operativnog plana; redovito operativnog plana

pracenje provedbe i revidiranje aktivnosti po

potrebi

Natjecaji i priprema projektnih prijedloga; Predani  projektni  prijedlozi  za 60%

predati 5-6 projektnih prijedloga Ministarstvo rada, mirovinskog

sustava, obitelji i socijalne politike za
dvogodisnju potporu  volonterskim
centrima, te za Grad Zagreb -
Volonterska zajednica Grada Zagreba i
Volonterski Oskar

@ 7.2.Clanstvoitim Volonterskog centra Zagreb
SKUPSTINA

Dana 23. ozujka odrzana je izborna skupstina VCZ-a na kojoj je sudjelovalo 15 redovnih ¢lanova i 1 pocasna
Clanica. IzvrSna direktorica Dunja Hafner predstavila je rad VCZ-a u 2022. te operativni plan za 2023. Takoder,
predstavljen je financijskiizvjestaj za 2022, upitnik o financijskom upravljanju za 2022. te financijski prorac¢un
za 2023. Sve stavke dnevnog reda su usvojene jednoglasno. Odabrani su novi ¢lanovi Upravnog odbora kao i
nova predsjednica Upravnog odbora Sonja Hecker Tafra.



VCZ ima ukupno 39 redovnih ¢lanova/ica koji su u clanstvu kao pojedinci ili kao predstavnici organizacija u

kojima djeluju. Takoder, VCZ imai 2 pocasna clana/ica: Domagoj Novokmet i Daniela Jovanova Ivankovic.

Broj clanskih organizacija: 10

1. Dom za starije Centar (ravnateljica Stefica
Karacic)

2. Deveta gimnazija (Sonja Lusi¢
Radosevi¢, ravnateljica skole, ¢lanica
UO-a)

3. Edukacijsko rehabilitacijski fakultet (Josipa
Mihic)

4. Malizmaj

5. Hrabri telefon (Hana Hrpka, clanica UO-a)

6. Zelena akcija

7. ZMAG - zelena mreza aktivistickih grupa
(Drazen Simlesa, ¢lan UO-a)

8. Forum za slobodu odgoja

S. Prvagimnazija (Vlasta Lukacevic¢ - Skolski
psiholog)

10. Deseta gimnazija (Marija Roth -
skolski psiholog)

Broj ¢lanova pojedinaca/ki: 29

1.Vesna Vrga Perovi¢, bivsa clanica Upravnog
odbora

2. Diana Topci¢-Rosenberg (Clanica Adopte i
konzultantica za stratesko upravljanje)

3. Durdica Valadzija (dugogodisnja clanica i
volonterka VCZ-a)

4. Ivana Kordic (dugogodisnja clanica i volonterka,
bivsa zaposlenica)

5.Ivana Paveli¢ Sprajc (dugogodisnja clanica i
volonterka VCZ-a te bivsa zaposlenica)

6.Jela Prgi¢ Znika (bivsa izvrsna direktorica i
volonterka VCZ-a)

7.Mia  Skurla (dugogodisnja  volonterka i
suradnica)

8. Kresimir Znika (dugogodisnji clan i volonter
VCZ-a, finalist Volonterskog Oskara)

S. Lidija Dukes (bivsa predsjednica i volonterka
VCZ-a)

10. Miljenka Plazoni¢ Bogdan, konzultantica za
razvoj ljudskih potencijala, ¢lanica UO-a

11. Mateja Medlobi  (bivsa  zaposlenica i
volonterka VCZ-a)

12. Mensura Juranovi¢ (dugogodisnja clanica i
aktivna volonterka VCZ-a)

13. Nikolina Pirsljin  (volonterka - dobitnica
Volonterskog Oskara)

14. Svea Bielen, umirovljenica — bivsa ravnateljica
Devete gimnazije, bivsa ¢lanica UO

15. Sanja Surma (bivsa volonterka VCZ-a u
medunarodnom programu)

16. Olja Druzi¢ Ljubotina

17. Vedran Salvari (IT volonter VCZ-a)

18. Ivana Jedud Bori¢, dugogodisnja volonterka i
suradnica, bivsa clanica Upravnog odbora
(ERF)

19. Sonja Hecker Tafra, predsjednica Upravnog
odbora

20. Mateja Terek

21. Juraj Pozgaj (bivsi zaposlenik i volonter VCZ-a)

22. Maja Sruk (volonterka VCZ-a)

23. Nina  Buti¢ Ivankovi¢ (bivsa izvrsna
direktorica i volonterka VCZ-a)

24. Goran Pivarski (volonter VCZ-a)

25. Darko Topic (volonter VCZ-a)

26. Mladenka Majeri¢, savjetnica za fundraising i
menadzment neprofitnih organizacija
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27.Jasminka Janes (volonterka VCZ-a) 28. Davor Zuljevi¢ (volonter VCZ-a)

29. Mira Topic (volonterka VCZ-a)

UPRAVNI ODBOR

Clanovi Upravnog odbora:

@ Sonja Hecker Tafra, predsjednica UO-a
@ Sonja Lusi¢ Radosevic¢

@ HanaHrpka

@ Miljenka Plazoni¢ Bogdan

@ Drazen Simlesa

IZVRSNI TIM VCZ-A

Imei prezime Radna pozicija Ugovor
1 Dunja Hafner Izvrsna direktorica Ugovor na neodredeno
2. Tomislava Rakic Koordinatorica projekata i programa Ugovor na neodredeno
, K , S
3| Simon Prenkovic oordma_tororgamzacus og Ugovor na odredeno
poslovanja

Zaposljavanje

Pocetkom sijecnja u udruzi je zaposlen Simon Prenkovi¢, magistar ekonomije, na poziciji koordinator
organizacijskog poslovanja.

@ 7.3. PRIKUPLJANJE SREDSTAVA I FINANCIJSKA I DRUGA PODRSKA

Rad VCZ-a u 2023. financijski je podrzan je od strane partnera i donatora kojima zahvaljujemo:

e Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva (Institucionalna podrska stabilizaciji i/ili razvoju
udruge — demokratizacija)

e Ministarstvo znanosti i obrazovanja (projekt ,Volonterstvo u skolama - zajedno za humanije
drustvo®)

e FEuropski socijalni fond (Projekt ,,Radius V)

e Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike (projekt ,Volonterski centar

Zagreb za razvoj volonterstva u Hrvatskoj — regionalni centar za podrudje sjeverne Hrvatske za 2023.
-2024. godinu)

U prvih Sest mjeseci 2023. godine u rad VCZ-a bilo je ukljuceno 154 volonterki i volontera. Veliko
hvala svimal ©
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